
MINISTERUL SДNАтДцI л, PUBLICП MOLDOVA

DISPOZITIE
mun. Chiqinйu

,,./0 ,dИо,лИьоr, *jрfu
Cu privire la fortificarea capacitй{ilor serviciilor de sйпйt te prietenoase
tinerilor de а rйsрuпdе la situa{ii de сrizй umапitаrй ;i demic5,
inclusiv рriп pilotarea serviciilor mobile (очt-rеасh) ;i de
adolescen{ilor si tiпеrilоr in stare de vulnerabilitate si de

distan{й

in conformitate cu prevederile Legii ocrotirii sйnйtй}ii пт.411l|995, Programul Nalional
pentru protec{ia copilului ре anii 2022-2026 Ei а Planul de acliuni pentru implementarea acestuia,
in scopul extinderii sегчiсiilоr prestate de centrele de sйndtate prietenoase tinerilor репtru а asigura
accesul adolescen{ilor dirr mediul rurаl, рrесum Ei irr terneiul Iiegulamentului privind organizarea
qi funclionarea Ministerului Sёпбtёlii, аргоЬаt prin FIоtбгАrеа Guvernului nr. 1481202I,

DISPUN:

1. Se арrоЬй Irrstrucliunea cu privire la mdsurile suplirnentare de fortificare а capacitёlilor
serviciilor de sбnйtate prietenoase tineriloг de а rйspurrde la situalii de crtzб,, inclusiv рriп
dezvoltarea serviciilor mobile (out-reaoh) 9i de la distan!й, adolescenlilor si tinerilor in stare de
vulnerabilitate qi de risc (anexa nr.1).

2. Se instituie Linia verde telefonica, YK SUPORT LINE, cu пumйrul 0800В0022 (аре1

gratuit), саrе ча furrcliona ?n regim non-stop (24 de orel7 zi|e ре sdptбmAn6), pentru oferirea
suportului informativ si consultativ adolescen{ilor qi tinerilor ре problemele рriоritаrе ale slnйtЁlii
lor, in special се lin de sйпйtаtеа mintalй crt focusare iп рrе,,чепirеа suicidului, slnйtatea sexual-
reproductivi, violen}l qi alte iпtrеЬйri relevante репtru acest gt,l"lp de vArstй.

3. Linia verde va activa iпЬаzа Centrului de Resurse 1а rlivel Nalional in Servicii de Slnйtate
Pгietenoase Тiпеrilоr Neovita сu implicarea ?n glrzi de la distan!б а psihologilor consultan}i din
CSPT/YK, dacй au trecut instruirea specialй. Cheltuielile de asigurare а funclionalitй{ii Liniei
verzi qi instruirea operatorilor si consultanlilor репtru оfеrirеа suportului consultativ-metodologic
prestatorilor de servicii nredicale in contextul managementr:lui clinic а1 cazurilor de viol etc., vol
fi acoperite de сбtrе Asocialia Sёnltate репtru Tineri, ctt suportul UNICEF Moldova.

4. Se арrоЬй pilotarea асоrdlrii, de cltre Сепtгul de Resurse 1а nivel Nalional in Servicii de
Sёnйtate Prietenoase Tinerilor ,,Neovita" din cadrul IMSP Asocia{ia Меdiсаlй Теritоriаlй RiEcani,
cu сооrdопаrеа Ei implicarea tuturor IMSP АМТ subordonate Direcliei Sйnйtllii а Consiliulr"ri
municipal Chi;inйu Ei IMSP Centre de SёпЁtаtе murricipale; irrclusiv de сйtrе IMSP Centrul de
Sйnйtate Cimiqlia, а serviciilor de sйnбtate prietenoase tineriior de сйtrе eclripele mobile rrrtllti-
disciplinare ale CSPT/YK cu ajutorul Clirricilor medicale mobile, receplionate in саdrul
proiectului ,,Salvali Copiii" din RomAnia, echipate pentru а оfеri pachetele de servicii YK out-
reach in municipiul Clii;iniu qi raionul CimiElia репtгu adolescenlii ;i tinerii afla{i iri stаrе de
vulnerabilitate, in special din mediul rurаl (anexa пr.2).

Cheltuielile de intrelinere а maqinilor si рrосurаIе а petrolului pentru perioada pilotйrii чоr f,t

acoperite de сйtrе Asocia{ia Sfurйtate pentru Tineri cu suportul proiectului ,,Salva{i Copiii" din
RomAnia.



5. Centrul de Resurse la nivel National in Servicii de Slnбtate Prietenoase Tinerilor,ýeovita",
IMSP Asociatia MedicalЁ Teritorial1 Kqcani, de соmuп сч IMSP Centre de Sбnltate/Centre ale

Medioilor de Familie/Asociatii Medicale Teritoriale vor asigura:

1) pilotarea Liniei verzi telefonice, YK SUPORT LINE, prin desemnarea persoarrelor

responsabile de rесерtiопаrеа apelurilor telefonice а psihologilor consultanti din toate CSPT/YK;
2) asig-urarea psihologilor din cadru1 CSPT/YK instrui{i in efectuarea gйrzilor de 1а distantЁ la

Linia verde cu laptopuri Ei accesoriile necesare (сйgti, microfoane etc.);

3) eviden{a problemelor de sйпйtаtе abordate de сйtrе adolescenli qi tineri in cadrul apelurilor
telefonice, inclusiv raportarea organelor competente despre сеlе legate de violen{6.

6. Centrul de Resurse la nivel Na}ional in Servicii de Sёnбtate Prietenoase Tinerilor,ýeovita",
IMSP Centrul de Sйпйtаtе Cimiglia чоr asigura:

1) organizarea deplasйrilor echipelor multidisciplinare аlе CSPT/YK cu ajutorul Clinicilor
medicale mobile in teritoriul de deservire/localitёtile rurale, recep}ionate in саdrul proiectului

,,Salva{i Copiii" din Romбnia, conform Programului aprobat qi coordonat cu autoritбtile
competente de 1а nivel 1оса1;

2) oferirea pachetului de servicii YK out-reach in municipiul Chiqinёu qi raionul Cimiglia
pentru adolescenfii qi tinerii aflati in staTe de vulnerabilitate, in special din modiu rural, conform
volumului de servicii stabilit in anexa nr.2;

3) conlucrarea cu institu}iile medico-sanitare publice de asisten{ё medicalё рrimаrё raionale 9i
rurale, autoritatile publice locale, institutiile de iпчЁ}ёmАпt, centrele de plasament temporar а
refugia{ilor pentru instalarea in sigurantй а Clinicii medicale mobile qi prestarea serviciilor in
conformitate cu actele normative;

4) evidenfa qi raportarea serviciilor prestate in conformitate сu cerin{ele actelor normative.

7. Centrul de Resurse la nivel Na{ional in Servicii SЁnёtate Prietenoase Tinerilor,ýeovita" va
asigura:

1) funclionalitatea Liniei verzi а retelei YKSUPORTLINE 080080022 qi instruirea
specialigtilor implicati in activitatea acesteia;

2) acordarea suportului consultativ-metodic pentru pilotarea modelelor noi inovative de

asisten}ё а sЁnбtltii adolescen{ilor qi tinerilor in condi}ii de crizd umanitarё qi pandemicй, in
special Liniei yerzi are{elei YKSUPORTLINE 080080022, serviciului mobil YK-mobile etc.

3) monitorizarea qi documentarea rezultatelor pilotirii serviciilor noi qi еlаЬоrаrеа in comun cu
institu{iile relevante а рrорuпеrilоr pentru dezvoltarea cadrului normativ in vederea sus}inerii
durabilitй}ii implementбrii serviciilor inovative eficiente de sёnбtate репtru adolescen{i qi tineri, in
special celor tn stare de vulnerabilitate sporitй, din localitёtile rurale.

8. Controlul executйrii prezentei Dispozi}ii se pune in sarcina Sec{iei politici in domeniul
asistenfei medicale primare qi comunitare.

Secretar IOn PRISACARU



Instruc{iunea
cu privire la mЙsurilе suplimentare de fortificare а capacitй{ilor serviciilor

de sйпitаtе prietenoase tinerilor de а rf,spunde la situa{ii de сrizй, inclusiv рriп pilotarea
serviciilor mobile (out-reach) qi de la distan{й, adolescen{ilor si tinerilor iп stare de

vulnerabilitate qi de risc

1. Centrele de Sёпйtаtе Prietenoase Tingrilor/Youth Klinici-le (CSPT/YK) acordё servicii de
sйnёtate prietenoase tinerilor in conformitate cu standardele de calitate а serviciilor de sёпёtаtе
Prietenoase Tinerilor, Nоrmеlе de funclionare а Centrelor de Sйпёtаtе Prietenoase Tinerilor,
ajustate 1а cadrul normativ in vigoaTe referitor la acordarea asistenlei medicale populafiei in
situa{ii de crizб, in conformitate cu actele normative relevante ale Ministerului Sёпёtё}ii.

2. Obiectivele de sёnёtate relevante pentru rе!еаuа CSPT/YK: reducerea incidentei infecfiilor
sexual-transmisibile, inclusiv НIv printre adolescen{i 9i tineri; rеduсеrеа пumйrului sarcinilor
рrесосе Ei nedorite printre tineri; reducerea problemelor de sёпйtаtе mintalё in rezultatul utilizйrii
de substante psihoactive (alcoolism, narcomanie, tabacism); reducerea tulburёrilor psiho-
emo{ionale 9i de personalitate; reducerea рrоЬlеmеlоr de sёпйtаtе in rezultatul violenfei; reducerea
dereglйrilor de nutritie, in special malnutri}ia (I, Fе), inclusiv obezitate; rеduсеrеа devierilor in
dezvoltarea рuЬеrtаrй, in perioade de crizё pot sё se completeze сч acliuni specifice de rйsрuпs in
dependen{й de tipul crizei- epidemice, calamitёli naturale, umanitare etc.

3. Serviciile CSPT/YK in conditii de crizй se focuseazй ре populatia tintй а SSPT - adolescen{i
qi tineri de 10-24 ani qi ре tinerii aflati iп stare de vulnerabilitate рбпё 1а 35 ani, in mod special pe
urmёtoarele grupuri de adolescenti gi tineri vulnerabili:

1) copiii strйzii gi adolescenlii rdmаýi ftrё supravegherea рйriпtеаsсё;
2) adolescenlii din familii vulnerabile (familii cu ТЬс, HIV, sёrёсiе, violen{ё, in conflict cu

legea, pбrin{i се suferб de alcoolism etc.);
3) adolescentii qi tinerii din populalia cheie (persoane care utilizeazб droguri, persoanele

care рrасtiсё sexul comercial, ЬйrЬаti саrе intre}in relalii sexuale cu ЬйrЬаti qi
persoanele transgen qi non-binare) qi persoane саrе trёiesc cu HIv;

4) tinerii in conflict cu legea qi implicali in traficul cu fiin{e umane;
5) tinerii cu patologii cronice qi nevoi speciale (dizabilitёti, cerin{e educationale speciale);
6) tinerii migranfi/refugia{i;
7) tiinerii neangaja|i qi neincadrali in рrосеsul de studii (NEET).

4. Direcfii cheie de activitate а CSPT/YK in condilii de crizd se menfin similare celor prevёzute
de поrmеlе de funclionare а centrelor de sёnбtate prietenoase Tinerilor (ordinul Ms nr. 868 din
3 l .07.20 1 3) cu urmбtоаrеlе particularitйli qi completбri :

1.1. Activitй{i de рrоmоvаrе а sйпйti{ii qi dezvoltйrii adolescen{ilor qi de prevenire
рrimаrй adreseazё toate problemele prioritare ale sйnёtёlii qi рrоmочеаzё modul sёпёtоЪ de viatб
printre adolescenli qi tineri in context de crizй. |Jtilizeazё, toate modele de informare - cele cu
рrеzепtё ftzicб,, dar dezvoltё qi adapteazё,|a condiliile de crizё" qi canalele de informare la distantd
(intemet, radio, ТV etc.) qi cele out-reach (in comunitali, institulii de invёldmAnt, сёmiпе, contre
de plasament tеmроrаr etc). Se focuseazб ре aceleaqi grupuri !int6 de populatie - adolescenli qi
tineri, specialiqti, membri ai comunitafi/pafinli - cu un accent aparte ре adolescentii qi tinerii ..l in
staTe de vulnerabilitate, pбrinti/ingrijitoTi ai adolescenlilor. se оriепtеаzё eforturile in perioada de
crizб ре urmёtоаrеlе tipuri de activitёli instructiv-metodice:

1) ore informative pentru adolescenfi, pёrinli efectuate in cadrul centrelor si cu deplasare,
la posibilitate in comunitёli, institulii de iпчёtёmбпt, оёmiпе, centre de plasament temporar etc;

2) focusare ре mйsurile de informare on-line, ре re{elele de socializare:
- distribuirea in mod continuu ре rе!еlеlе de socializare а materialelor elaborate la nivel

na{ional (MSMPS, OMS, UNICEF, YK etc.);

Апеха nr. l



- postёri informative Ei motivalionale bazate ре eviden}e;
- elaborarea;i distribuiTea in comun cu voluntarii а mini-video informa{ionale qi motiva{ionale;
- organizarea qi difuzarea live-lor 1а nivel nalional, local (daca sunt capacitйli);
- webinare on-line cu specialiqtii ре problemele de sйnltate prioritare а CSPT/YK etc;
- parliciparea in emisiuni Тv, radio, scrierea articolelor in mas-media;
- Eedin{e de iпvй!аrе colaborative, in mod on-line si cu prezentй fizicё etc.
- activitЙli comune ре relea YK in cazul zilelor internalionale Televante;
- implementarea рrоgrаmеlоr tematice educative, cum аr Гl сluЬul/tаЬйrа voluntarilor; clubul

РЙr{ilоr; рrоgrаmеlе de educalie antenatalй ре рйriпlii adolescenli gi tineri etc.
Materialele informative se еlаЬоrеаzй рбstrАпd rnesajele cheie elaborate la nivel de MS,

re}eaua YK, cu respectarea regulilor de рrоmочаrе а brand-ului YK qi se distribuie atбt рriп
intermediul relelelor electronice de cornunicare, а materialelor info се pot fi plasate (stickere,
postere etc), cбt ;i ре panouri informative ale CSPT/YK, spaliilor de a;teptare ale institu}iilor
medicale, de iпvй!йmбпt, biblioteci, centre de tineret qi alte locuri publice permise; iп cadrul
activalilor personale qi de gruр. Репtru perioadele situaliilor de urgen!ё de sinйtate public1, de
evitat distribuirea materialelor ре hArtie pentru distribulie individualё (сйr!i de viztlё,, buclete,
Ьrоquri etc) in locuri publice (cu exceplia hоluгilоr de aEteptare Ei Info-Point-urile а CSPT/YK.

1.2. Serviciile medicale integrate cu asisten{a psiho-socialй, se focuseazй, ре lАпgё
serviciile oferite tradilional in cadrul vizetelor beneficiarilor in centre, in mod special ре
dezvoltarea serviciilor de la distantё (consultanfii on-line, telemedicinё liniei fierbinte telefonicё
YK Suportline) ;i cele mobile de asistentй in situalii de сrizй:

1) oferirea pachetului de inilial minim de servicii medicale (pIMs) pentru sёnбtatea
reproducerii iп situalii de сrizё pentru adolescerr{i Ei tineri;

2) оfеrirеа asistentei сопfоrm celorlalte рrоЬlеmе prioritare de sйпйtаtе adresate de
CSPT/YK, сопfоrm paclretul de servicii in vigoare;

3) participarea la еfесtuаrеа ехаmепеlоr profilactice ale adolescenlilor, inclusiv Tecru{ilor;
4) asistenla psiho-socialй in perioada de сгizй se focuseazй ре asisten!й adolescenlilor ;i

tinerilor, pйrinlilor асеstоrа, luсrltоrilоr rnedicali implicali ?п rйspunsul la criza
existentй. Pachetul de asistenla psiho-socialб include asisterrla psihologicё de urgеп!ё qi
consiliere psihologicй Ei terapie реrsопаlй. Asistenla psihologicй este asociatё cu
;edinle de intervizie/supervizie regulate.

5) rеsресtаrеа strictй а regulilor de securitate а personalului gi а beneficiaTilor сопfоrпr
cerinlelor in vigoare,

1.3. Servicii mobile (out-reach) аr putea fi prioritare pentru а ajunge 1а adolescen{ii Ei tinerii
in stare de vulnerabilitate, in special cei din mediu rurаl in condi{iile crizelor umanitare,
calamnitёlilor naturale, in special prin irrtermediul maEirrilor special echipate yk Mobile. |n
situaliile de restric{ii pandemice astfel de servicii, in special йrй existenla uпоr rnagini special
echipate аr putea fi fоаrtе limitate.

In afaTa Centrului pot fi organizate atAt activйli informative-educalive cAt qi prestate
serciile integrate medicale ;i psiho-sociale. Volumul serviciilor oferite out-reach de cёtr.e echipele
CSPT/YK depinde de rеsursеlе umane disponible, dacб existd Sau пu magina speciala echipatй tipyk Mobile; consumabile medicale ;i nemedicale disponibile. pachetul de servicii mobile оfеritъ
in baza mаqiпеlог YK Mobile este descris in anexa пr.2.

1.4. Pachetul ini{ial minim de servicii (PIMS) pentru sйnйtatea reproducerii in situalii de
сrizй este oferit in саdrul CSPT/YK in соrеsрuпdеге cu Standardele de Calitate SSPT (ordinul MS
nr.168 din 12.06.2009 ) qi Planul de acliuni privind consolidarea capacitйlilor nalionale de
rйspuns iп caz de crize umanitare, sittralii exceplionale sau urgеп!е de sйnбtate publicй, рriп
asigurarea pachetului inilial de servicii репtru sdпйtаtеа reproducerii ?n situalii de criz6 (ordinul
MSMPS пr.1424 din 1l decembrie 2019):

1) Рrечепirеа sarcinii nedorite ;i avorlului nesigur
2) Рrечепirеа НIV ;i ITS



3) Managementul clinic al чiсtimеlоr violultri
4) Prevenirea creqterii morbiditйlii qi mortalitйlii materne qi neonatale, in special се {ine de

sarcinё la adolescente (tabelul 1)

Tabelul1. Pachetul inilial minim de servicii (PIMS) pentru sйпйtаtеа reproducerii in situalii de
crizб este oferit in cadrtrl cspT/yk

problemele

SSR/Соmроп
епtеlе
pachetulai

рrечепirеа
sarcinii nedorite
qi avortului
nesigur

Рrечепirеа HIV
qi ITS

Managementul
clinic al
victimelor
violului

Conduita
sarcinii la
adolescente

Iпtormare
фоаtе oferitd
рriп
соmuпiсаrе

реrsопаld ql
la distап|d)
despre

concep{ie,
contracep}ie,
particularitёtile
sarcinii
adolescente,
avortul
siguran{й

la

1п

riscurile/prevenire
а ITS/HIV,
necesitatea testйrii
1а HIV,
profilaxie post-
expunere (РРЕ),
serviciile de
suport
persoanelor cale
trйiеsс cu HIV

formele
violen!ё,
serviciile
existente
suport in
violenfa

de

de
caz de

asisten!ё
perinatalй,
schimbёrile
organismului in
sаrсiпй, cum
decurge nasterea,
аlйрtатеа
паturаlй,
serviciile
existente de
suроrt etc

coпsiliere
фоаtе fi
oferitй рriп
coпsiliere
реrsопаld ,ll
la distапld)

consiliere
contraceptivй
(,,Ajutor"), рrе-
avort, post-avort

consiliere рrе-,
post-test 1а HIV ;i
ITS

acordarea
suportului de
ьаzб linie
("LIVES") pentru
victimele violului

de аьоrdаrе а
comportamentel
оr sigure in
sаrсiпd qi in
naEtere;

Asbteпta
psiho-sociald
(poate oferitd
рriп
соmuпiсаrе

реrsопаlа si
la distaпyd)/
Seryicii
medicale

оfеrirеа СОС 9i
altor tipuri de
contraceptive
disponibile,
inclusiv
contracep{ia de
urgеп!й; inserarea
DIU,
administrarea
contraceptivului
injectabi1,
оfеrirеа,
еfесtuаrеа

рrосеdurilоr de
ачоfi in sigurап!й
(оfеrirеа
pastilelor pu avort
medicamentos,
еГесtuаrе VАМ)
la asigurarea
conditiilor
соrеsрuпzйtоаrе,
conform
cerirrtelor Ms

testare expfes,
colectarea
testelor,
tratamentul
sindromal ITS
(op!ional оfеrirеа
medicamentelor
pu tratamentul
sindromal pentru
tineгii iп stare de
vulnerabilitate),
distribuiгea de
prezervative.
Testare,
diagnostic,
tratanrent,

рrечепirеа
infecfiilor
oportuniste 1а

HIV-infecta{i,
оfеrirеа
profilaxiei post-
ехрuпеrе (РРЕ)

identificarea
cazurilor,
documentarea qi
colectarea

рrоЬеlоr, dасй
este cazul;
tratament
compasional qi

confiden!ial,
inclusiv:
contraceplie de
urgen}6; tratarea
ITS; profilaxie
post-expunere
(РРЕ) pentru
рrечепirеа
transmiterii HIV;
ingrijirea rйпilоr
Ei рrечепirеа
tetanosului;
prevenirea
lrepatitei В

efectuare teste la
sаrсiпй,
consultarea
obstetrician-
ginecologului
conform
standardului de
asisten{й.

antenatalй а
gravidelor
minore;
asistenta psiho-
sociala de
sроrirе а
adaptёrii fа!ё de
sаrсiпй, Ei de
reintegrare
sociald post-
natalй



Referire - la sec}iile de
ginecologie,
centrele perinatale
dчрё caz etc.

investigalii de
laborator la ITS,
la infeclionist, sau

serviciu dermato-
venerologic,
internare in
institu!iile
spitalice;ti
secliile de boli
comunicabile;
la ONG cale
luсrеаzё сu
populalia cheie,
la programele de
reducere а
похеlоr etc.

rароftаrеа
cazurilor
identificate
сопfоrm
legislaliei in
vigoare, reieqind
din interesele
superioare ale
nrinorului si
acordul
pacientului
matur;
implicarea, unde
este necesar а
serviciului de
tutela Ei curatelй;
rеfеrirеа 1а alte
servicii, de
exemplu,
medicale,
psihologice qi

sociale.

la МF pentru
eviden{a sarcinii;
implicarea, unde

este nocesar а
serviciului de
tutelё 9i curate16
qi referirea la
echipele
multidisciplinare
de lucru cu copii
afla{i in
dificultate,
la organiza{ii de
caritate, centre
de plasament,
internare in
instituliilo
spitaliceqti
sec}iile de
ginecologie,
contre perinatale
etc.

5. Evidenla 9i raportarea activitйlilor se va efectua in formele de evidentй qi rароrtаrе in
vigoare ре hбrtie qi/sau in Sistemul informatic automatizat "Youth Klinic"o adaptat pentru
inregistrarea inclusiv а activitй{ilor instructiv - metodice qi consultative, atit cu prezen}6 Гlziсб, cit
qi de la distanti, generaroa rароаrtеlоr corespunzйtoare (ех. forma 49 san.).

6. Normativele de timp ale personalului CSPT/YK sebazeazё,pe actele normative in vigoare,
iп special Normele de func{ionare а CSPT (ord. MSMPS nr.868 din 31.07.2013) 9i sunt ajustate 1а
condifiile de crizй, саrе solicitб de la angajati timp suplementar pentru asigurarea conditiilor de
securitate, pentru auto-perfectionare in metodele noi de lucru, inclusiv cele de la distan[ё, luarea
mёsurilоr de prevenire а arderii profesionale. Programul de lucru al specialistului CSPT constituie
35 оrе utilizate pentru realizжea activitёlilor Centrului. Volumul de lucru аlе specialiqtilor
CSPT/YK pentru tipurile de activitёli cheie а сепtrеlоr in promovarea sйпёtёtii qi adresarea
рrоЬlеmеlоr de sйnйtate аlе tinerilor sunt prezentate in tabelul 2.

Tabelul2. Volumul/intensitatea de lucru а speciali;tilor CSPT/YK in condiliile de сrizё
umanitarй 1са.

Tipul activitй{ii Yolumul/intensitatea ре luпй Specialýtii viza|il
sursa de чеrifiсаrе

Activitatea
consultativi.
Nr. luпаr de consultatii
individuale oferite

1 salariu medic - min l02 - mах.lб8
consultalii
1 salariu psiholog/psihoterapeut - min 34-
mах.56 consilieri
1 salariu asistent social- min 25 - mах,42
consilieri
1 salariu de consilier HlV/moasй/asistentб
cu func{ie de consilier - min 70 - mах.115
consilieri

Toli speciali;tii
consultan!i
Registrul activitйlilor
consultative CSPT
(fоrmulаr пr. 071-1/е

)l
sistemul iпfоrmаtiс
automatizat "youth
Klinic"



Activitatea
instructiv-metodicй
Nr. lunar ds ore
dedicate activitйlilor
instructive-metodice

1 salariu specialigtii consultanli medici,
psihologi, asistenfi sociali - min 40 ore p-u
activitёli instructiv-metodice, inclusiv,
mln. 2 activitf,{i
organizate/moderate/indeplinite (ore
informative, treninguri, seminare,
omisii/articole mas-media, on-line etc.) in
calitate de responsabil principal

1 salariu ýef de centru, coordonator
activit6li IЕC/voluntariat, specialist iп
monitorizare 9i evaluare min. 70 оrе
pentru activitё{i instructiv-metodice,
inclusiv, min. 4 activiti{i
organizate/moderate/indeplinite (ore
informative, treninguri, sominare,
emisii/articole mas-media, on-line etc.),
responsabil principal pentru calitatea
serviciilor

1 salariu personalul medical mediu,
receptionist CSPT/YK - min 15 оrе lunar

u activitati instructiv-metodice.

To!i specialiqtii
Centrului
Registrul activitбlilor
instructiv-metodice
CSPT (formular nr.
07]'-2le)l
sistemul informatic
automatizat "youth
Klinic"

7. CSPT/YK activeazбinbazaunui program flexibil de lucru, in dependentй de particularitё{ile
gi necesitёJile beneficiarilor qi contextul de crizё, сч ore de lчсru in prima qi in а doua jumЁtate de
zi, cu рrеzе{б personalё qi de la distan!й, in incinta centrului qi prin intermediul serviciilor mobile
(out-reach).

8. Personalul CSPT este responsabil de respectarea cu strictete а prevederilor actelor normative
existente de rёspuns la crizele umanitare, situatii exceptionale sau urgеп}е de sйпёtаtе publicё,
focusate ре asigurarea securitёlii рrорrii qi сеа а beneficiarilor.



Апеха nr. 2

-уЭffi#9ffi:,!:
Normele de func{ionare а

serTiciului mobil in саdrul Сепtrеlоr de sйnйtate prietenoase Tinerilor/youth klinic - yк
Mobile

1. Scopul dezvoltdrii Serviciului mobil in cadrul CSPT/YK este sporirea accesului
adolescen{ilor qi tinerilor aflati iп stare de vulnerabilitate, in special din mediu rчrа1, 1а servicii de
sЁnйtate prietenoase tinerilor, prin intermediul deplasёrii echipelor mobile in teritoriu. in contextul
crizelor umanitare, а calamit6lilor naturale accesul acostor adolescen}i qi tineri la sorvicii de
sйпйtаtе Гrind limitat, induce necesitatea de а fortifica CSPT/YK сч servicii mobile.

2. Pachetul serviciilor mobile din cadrul CSPT/YK acordat de сбtrе echipa multidisciplinarё
mоЬilё rezultё din pachetul reglementat de servicii de sёnйtate prietenoase tinerilor, Standardele
de calitate ale SSPT qi depinde de rosursele umane disponible, dасё existб sач пч maqina specialё
echipatб tip YK Mobile; consumabile medicale qi nemedicale disponibile. Pachetul de servicii
mobile oferite in baza clinicii yk Mobile este descris in urmёtorul tabel:

Tabel, Pachetul sumar de servicii oferite de echipele mobile tп baza masiпilor YK Mobile

Tipul serviciilor Descrierea sumаrй
Informare Rеfеritоr la:

- serviciile YK existente pentru ei,
- comportamente de slnбtate sigure,
- 7 ргоЬlеmе prioritare de sйnйtate in сопГоrmitаtе cu
standardele de calitate репtru SSPT qi suplimentar la acestea,
probleme in funclie de nevoile locale (ех. ТЬс)

Metode:
- distribuirea materialelor informative,
- disculii individuale sau activitйli de iпfоrmаrе in grupuri
mici.

consiliere - Consiliere conГtdenliaiй privind HIV
- Consilierecontraceptiva
- Consiliere motivalionalipentru compofiamente

sigure/Intervenlie de comunicare scuttй privind sexualitatea qi
alte рrоЬlеmе

- Suport psihologic de bazd
Dасё este implicat si psihologul in echipa mobilй:

- asisten}a psihologicё de urgеп!5 qi consiliere psihologicй qi
terapie реrsопаlё

servicii medicale Servicii medicale acordate de сitrе medici in echipa mоЬilй:
- ехаmiпаrе medicalй cu scop profilactic;
- indicarea tratamentuliti, inclusiv а tratamenttrlui sindromal
pentru ITS cu оfеrirеа medicamentelor corespunzйtoare
- USG cu ultrasonograf porlabil unde este disponibil aparatul

Ei specialistul instruit
- alte servicii in func{ie de resursele disponibile ale Centrului
YK

- distribulie de prezervative, contraceptive
- testare HIV чоluпtаrй сu teste rapide HIV
- teste expres репtru ITS (sifilis, hepatite, gопоrее, Chlamydia,

Trichomonasis)
- test expres pentru sarcinб



expres test la НЬ
antropometria

Referire Pentru CTl testare pentru ITS, programe de reducere а
похеlоц tratament pentru ITS/HIЧ servicii de avort in
condifii de siguran!й, reabilitare, рrоgrаmе de sprijin social,
alte servicii furnizate de specialiEtii YK qi alte servicii
existente de sбnбtate qi suport social.

Рrоgrаm de
rеduсеrе а
похеlоr

Este oplional (adaptat la nevoile locale):
- consumabile igienioe
- schimb de seringi,
- medicamente pentru terapia de substitulie etc.

3. Personalul implicat ?n Serviciul mobil in cadrul CSPT/YK constй din specialiqtii existenli
ai centrului (medici, psihologi, asistenli sociale, mоаýе, asistente medicale), саrе еfесtuеаzdiп
mod planificat ieqiri scurte in cadrul YK Mobile in localitйlile rurаlе, sectorul deseTvit.

4. In cazul cAnd CSPT/YK este inzestrat cu о mаЕiпй specialй YK Mobile, echipa poate consta
din 2-3 persoane: Eoferul qi 1-2 consultanli. Са consultanli in есhiрй YK Mobile pot fi specialiEtii
existenli ai centrului sau pot fi angajate suplimentarl-2 asistente medicale special instruite pentru
а activa dоаr in serviciul mobil, sau in mod mixt - о asistentй out-reach gi un specialist YK de
gаrdй in echipa mobilй. in есhiрй pot fi implicali si voluntari ai CSPT/YK.

5. Modul de organizare а serviciilor in аfаrа centrului este in dependentй de resursele
disponibile qi sarcinile concrete pentru fiесаrе interverrlie qi constau din intervenlii unitare (са de
exemplu о ora informativй cu adolescenlii dintr-un centru de refugiali sau dintr-o institulie de
iпvй!ёmАпt) Ei gйrzi сu locuri de stalionare conform unui grаfiс prestabilit in anumite puncte de
stalionare pentru echipй inbaza maqinilor YK Mobile.

6. Echipamentul de Ьаzё песеsаr pentru а oferi pachetul sumal de servicii mobile oferite in
baza ma;inilor YK Mobile constrй in:

- maEina special echipatб cu о zona de consultanld completatё cu mаsб de examinare,
fotoliu ginecologic, апtrоmоmеtгu, dulapuri, гаfturi Ei chiuvetё. Аrе propriul gепеrаtоr
qi unitate sераrаtй de аеr condilionat;

- consumabile medicale: echipament medical individual de proteclie (mйEti, mбnuEi
medicale, halate); remedii igierrice, dezinfectante, prezervative, contraceptive, teste
expres, medicamente pentru tratament sindromal etc.;

- instrumente medicale getabile pentru examenul medical de Ьаzй, inclusiv pentru
examenul ginecologic;

- truse pentru primul ajutor;
- oplional: ultrasonografporlativ;
- materiale informative, сйrli de vizite.

7. Activitatea echipelor mobile YK este organizatё Ei supervizat6 de ýefii CSPT/YK,
coordonatй, сu administra}ia IMSP implicate, reprezentalrlii APL, alli factori de decizie relevanli,
in special се }ine de stabilirea gгаfiсilоr de vizite Ei punctele de stalionare а maginilor YK Mobile,


